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مشروع اخر



التنمية المستدامة
) التجارة الالكترونية ( 



مقدمة :

التجارة الإلكترونية هي عملية شراء وبيع السلع والخدمات عبر الإنترنت. وتتضمن العديد

من النشاطات المختلفة مثل التسوق عبر الإنترنت؛ والدفع الإلكتروني؛ والتسليم

والشحن الإلكتروني للسلع والخدمات.

تساعد التجارة الإلكترونية المستهلكين على التسوق بسهولة وراحة دون الحاجة إلى

الذهاب إلى المتاجر أو البحث عن المنتجات المطلوبة. كما توفر لهم العديد من الخيارات

والتنوع في المنتجات والأسعار . وتساعد التجارة الإلكترونية الشركات على الوصول إلى
جمهور أوسع من المستهلكين. وتوفير تكاليف التشغيل والتوزيع والتسويق. وتسمع لهم

بتوسيع نطاق عملهم عير الحدود الجفرافية والانتقال إلى الأسواق العالمية.



الشراء الالكتروني
مفهوم 

اجراء عمليات شراء السلع والخدمات وعمليات الدفع آليا من خلال

استخدام الاساليب والوسائط الالكترونية؛ دون الحاجة لزيارة المتجر

خطوات الشراء الالكتروني
التاكد من توفر المبلغ 

تجهيز اداة الدفع 

زيارة المواقع الامنة

اتباع خطوات الشراء 

اعطاء امر الدفع

مميزات الشراء الالكتروني

سهولة الوصول للسلعة او الخدمة
تعدد خيارات الشراء 

سهولة المقارنة في الاسعار
امكانية ارسال الشحنات والهدايا



إبلاغ مراكز وإدارات الامن السيبراني عن محاولات الاحتيال  

حماية البيانات المالية

تحميل برامج الحماية من الاختراقات والاحتيال 

حضور البرامج التوعوية التي تقدمها جهات الاختصاص

يجب على الفرد ان يكون حذرًا عند تبادل معلومات مصادر الدخل مع

الاخرين وعند تبادل البيانات البنكية عن طريق الشبكة العنكبوتية ويمكن

وضع الاحترازات التقنية اللازمهالتي تمنع التعرض للاحتلال من خلال : 


